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1. IDENTIDAD Y DOMICILIO DEL RESPONSABLE
3 M.E.C.S. (en adelante "el Responsable"), con marca comercial 5àsec México, con presencia en la

República Mexicana y sitio web www.5asecmexico.com, es el responsable del tratamiento de los datos

personales que usted nos proporcione a través de nuestros formularios de captación de prospectos para

franquicias, en términos de la Ley Federal de Protección de Datos Personales en Posesión de los

Particulares (LFPDPPP) y su Reglamento.

2. DATOS PERSONALES QUE SE RECABAN
A través de nuestros formularios de captación de clientes potenciales (Lead Forms), incluyendo los

habilitados en plataformas de publicidad como Google Ads, recabamos los siguientes datos personales

de identificación y contacto:

Dato personal Finalidad específica

Nombre completo Identificación del prospecto

Número de teléfono / WhatsApp Contacto directo para seguimiento

Correo electrónico Envío de información y dossier de franquicia

Ciudad o estado de interés Evaluación de disponibilidad territorial

Presupuesto disponible estimado Orientación hacia el modelo de franquicia adecuado

Datos sensibles: El Responsable no recaba datos personales sensibles (origen étnico, estado de

salud, creencias religiosas, datos biométricos, etc.) a través de sus formularios de captación de

prospectos.

3. FINALIDADES DEL TRATAMIENTO

Finalidades primarias (necesarias para la relación):

•  Contactar y dar seguimiento a prospectos interesados en adquirir una franquicia 5àsec.

•  Enviar información comercial sobre modelos de franquicia, inversión requerida y proceso de

incorporación.

•  Evaluar la viabilidad del prospecto conforme a los requisitos de la red de franquicias.

•  Agendar reuniones, llamadas o visitas con el equipo de expansión de franquicias.

•  Enviar el dossier informativo y materiales relacionados con la oportunidad de negocio.



Finalidades secundarias (no esenciales — puede oponerse):

•  Envío de boletines informativos sobre el sector de tintorerías y franquicias en México.

•  Estudios de mercado y análisis estadístico interno sobre el perfil de prospectos.

•  Comunicaciones sobre eventos, ferias de franquicias o webinars organizados por 5àsec.

Si usted no desea que sus datos sean tratados para las finalidades secundarias, puede manifestarlo

enviando un correo a info@5asecmexico.com con el asunto "Oposición a finalidades secundarias"

dentro de los 5 días hábiles siguientes a la recepción de este aviso.

4. TRANSFERENCIA DE DATOS PERSONALES
Sus datos personales no serán transferidos a terceros sin su consentimiento, salvo en los casos

previstos en el Artículo 37 de la LFPDPPP, que incluyen:

•  Autoridades gubernamentales y judiciales en ejercicio de sus atribuciones legales.

•  Subsidiarias o empresas del grupo corporativo que operen bajo las mismas políticas de privacidad.

•  Proveedores de servicios tecnológicos (CRM, plataformas de e-mail marketing) que actúen como

encargados del tratamiento bajo acuerdo de confidencialidad.

5. DERECHOS ARCO Y MECANISMO PARA EJERCERLOS
Usted tiene derecho a Acceder, Rectificar, Cancelar u Oponerse (ARCO) al tratamiento de sus datos

personales, así como a revocar el consentimiento otorgado y limitar el uso o divulgación de sus datos.

Derecho Descripción

Acceso Conocer qué datos personales tenemos de usted y cómo los tratamos.

Rectificación Solicitar la corrección de datos inexactos o incompletos.

Cancelación Solicitar la supresión de sus datos de nuestras bases de datos.

Oposición Oponerse al tratamiento de sus datos para fines específicos.

Para ejercer sus derechos ARCO, envíe su solicitud a:

Correo electrónico: info@5asecmexico.com

Asunto: Ejercicio de Derechos ARCO — Protección de Datos Personales

Tiempo de respuesta: 20 días hábiles a partir de la recepción de la solicitud.

6. USO DE COOKIES Y TECNOLOGÍAS DE RASTREO
El sitio web www.5asecmexico.com puede utilizar cookies, web beacons y otras tecnologías de rastreo

con la finalidad de mejorar la experiencia de navegación, analizar el tráfico y medir la efectividad de

nuestras campañas publicitarias (incluyendo Google Ads). Asimismo, a través de formularios de Google

Ads, Google LLC puede recabar datos técnicos conforme a su propia política de privacidad disponible en

policies.google.com/privacy.

Usted puede configurar su navegador para deshabilitar el uso de cookies; no obstante, esto podría

limitar algunas funcionalidades del sitio.

7. MEDIDAS DE SEGURIDAD



El Responsable ha implementado medidas de seguridad administrativas, técnicas y físicas para proteger

sus datos personales contra daño, pérdida, alteración, destrucción o acceso no autorizado, conforme a

lo dispuesto por el Artículo 19 de la LFPDPPP y los lineamientos emitidos por el INAI.

8. CAMBIOS AL AVISO DE PRIVACIDAD
El presente Aviso de Privacidad puede ser modificado en cualquier momento. Cualquier cambio será

notificado a través de nuestro sitio web www.5asecmexico.com y, en su caso, mediante el correo

electrónico que usted nos haya proporcionado. La fecha de última actualización siempre estará visible en

este documento.

9. AUTORIDAD COMPETENTE
Si usted considera que su derecho a la protección de datos personales ha sido vulnerado, puede acudir

al Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Información y Protección de Datos Personales

(INAI), con domicilio en Insurgentes Sur 3211, Col. Insurgentes Cuicuilco, Ciudad de México, C.P.

04530, o a través de su sitio web www.inai.org.mx.
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